
 
 

 
 

 

 

PRESIDIO DELLA QUALITÀ DI ATENEO (PQA)  
 

Verbale n. 11/2024 - Riunione del 16 Dicembre 2024 

 

Il giorno 16 Dicembre 2024 alle ore 11.00 si è riunito il Presidio di Qualità di Ateneo (PQA) nelle persone 
di: 

 
- Prof. Stefano Guarino (PO) – Presidente 
- Prof. ssa Gabriella Arcese (PO)  
- Prof. Alberto Clerici (PO) 
- Prof.ssa Barbara Ferracuti (PO)– Segretario -- collegata in video conferenza 
- Prof.ssa Tamara Menichini (PA) 
- Dott. Alessio D’Agostino (rappresentante TAB) - collegato in video conferenza 
 
 
Assente giustificato:  
- Sig.ra Francesca Biele (rappresentante studenti) 
 
per discutere e deliberare sul seguente ordine del giorno: 
 
1. Comunicazioni; 
2. Approvazione verbale seduta precedente; 
3. SMA: linee guida per il monitoraggio delle azioni di miglioramento del CDS; 
4. Riesami ciclici 2024; 
5. Relazione Commissione Paritetica 2024; 
6. Piani Strategici e Operativi dei Dipartimenti; 
7. Monitoraggio AQ Piano Strategico Ateneo; 
8. Relazione attività AQ 2024; 
9. Programmazione attività di formazione AQ 2025; 
10. Sito web: revisione pagina AQ; 
11. Varie ed eventuali. 

 

 Sono presenti, inoltre, il Prof. Monteleone (punto 10 ordine del giorno), Avv. Santella (segreteria 
dipartimentale), Dott. Guido Di Giorno (Ufficio Statistico), e i Referenti AQ dei Dipartimenti di Ateneo, 
Prof.ssa Silvia Di Francesco (Dip. di Ingegneria- collegata in video conferenza), Prof. Alessandro Martini 
(Dip. di Scienze Politiche, giuridiche e sociologiche), Prof. Andrea Velardi in sostituzione di Prof. Matteo 
Antonio Napolitano (Dipartimento di Scienze Umanistiche, Motorie e Della Formazione), Prof. Calogero Lo 
Destro (Dipartimento di Scienze economiche, psicologiche e della comunicazione).  

Il Presidente, verificata la regolare convocazione della riunione in questo luogo, giorno ed ora e constatata 
la presenza di sei componenti del PQA, dichiara validamente costituita la presente riunione e dà inizio alla 
trattazione degli argomenti posti all’ordine del giorno. 

 
1. Comunicazioni 
Il Presidente comunica che il CDA ha stabilito di rivedere l’assetto dipartimentale portando a tre il numero 

delle strutture di raccordo secondarie. Tale modifica richiederà la rivalutazione di alcuni aspetti organizzativi 
e documentali relativi all’assetto AQ di Ateneo. 

 
 
 



 
 

 
 

 

2. Approvazione del verbale precedente 

I componenti del PQA all’unanimità approvano il verbale della riunione precedente già inviato via mail ai 
componenti del PQA (Verbale 10/2024 del 13 Novembre 2024). 
 

 
3. SMA: linee guida per il monitoraggio delle azioni di miglioramento del CDS 

Il Presidente dà la parola alla Prof.ssa Menichini, incaricata dal PQA di predisporre la linea guida a 
supporto delle attività di monitoraggio annuale dei CDS. La Prof.ssa Menichini espone l’avanzamento delle 
attività presentando 1) La linea Guida SMA rev.3; 2) Template per la predisposizione delle SMA. 

Il Template è strutturato in modo da guidare il GdR nel monitoraggio delle azioni di miglioramento con 
particolare riferimento alla valutazione dell’efficacia delle stesse. 

Il Template come già approvato dal PQA prevede una sezione conclusiva in cui evidenziare eventuali 
scostamenti rispetto alle azioni migliorative programmate in fase di RRC e la possibilità di inserire nuove 
azioni di miglioramento. Per obiettivi/azioni/indicatori si deve impiegare la metrica definita dal PQA.  

Inoltre è stata inserita una sezione per le criticità non gestibili a livello del CdS e che richiedono una 
risoluzione da parte del Dipartimento e/o dell’Ateneo. 

Il Presidente ringrazia la Prof.ssa Menichini per il lavoro svolto. 
Il PQA approva le Linee Guida e il Template, i quali verranno inviati ai Referenti AQ e ai Coordinatori di 

CDS. 
 
4. Riesami ciclici 2024 

Le linee guida per il monitoraggio del CDS contengono informazioni utili anche per la redazione del 
Rapporto di Riesame Ciclico e per il monitoraggio delle azioni. Il Presidente ricorda che come approvato 
durante la seduta precedente la scadenza per la redazione dei Riesami Ciclici per quei CDS e corsi di dottorato 
selezionati è stata posticipata al 28 Febbraio 2025. Le motivazioni che hanno condotto alla proroga sono: 

 I dati degli indicatori ministeriali rilevati ad Ottobre 2024 non sono ancora stabili per le Università 
Telematiche che consentono le iscrizioni durante l’intero anno accademico. L’ufficio statistiche 
ha suggerito di utilizzare le estrazioni dei dati del mese di Gennaio 2025. 

 Per predisporre gli obiettivi e relative azioni i CdS si basano anche sugli obiettivi definiti nei Piani 
Strategici dai propri Dipartimenti. Questi ultimi saranno disponibili da Gennaio 2025. 

 
Il Presidente ricorda che i CDS selezionati per la redazione del RRC sono: 

 L8 Ingegneria Informatica; 
 L10 Lettere; 
 L20 Comunicazione Digitale e Social Media; 
 L22 Scienze Motorie; 
 L24 Scienze e tecniche psicologiche; 
 L40 Sociologia; 
 LM23-Ingegneria Civile; 
 LM52 Relazioni Internazionali; 
 LM78 Scienze Filosofiche Applicate; 
 LM85-Scienze pedagogiche. 

 
Mentre i corsi di dottorato che dovranno svolgere il riesame nel 2024 saranno: 

 Ingegneria Industriale e Civile; 
 Law Cognitive and Neuroscience; 

 
 
 
 
 



 
 

 
 

 

5. Relazione Commissione Paritetica 2024; 

Il Presidente relaziona sulle prossime scadenze delle Commissioni Paritetiche CPDS, che concluderanno 
le loro relazioni il 31.12.2024.  

 

6. Piani Strategici e Operativi dei Dipartimenti 

Il Presidente informa che il NdV ha già svolto le audizioni di due Dipartimenti (Dipartimento di Scienze 
economiche, psicologiche e della comunicazione e Dipartimento di Scienze Umanistiche, Motorie e Della 
Formazione). Durante le audizioni sono stati presentati i Piani Strategici e Operativi dei due Dipartimenti. Le 
audizioni sono risultati utili e costruttive evidenziando una serie di osservazioni trasversali utili a tutti i 
Dipartimenti e fornendo puntuali indicazioni per il miglioramento dei singoli documenti.  

Il Presidente ricorda ai referenti AQ che i Piani Strategici e Operativi, successivamente al parere del NdV, 
dovranno essere trasmessi al Senato Accademico e al CDA per approvazione. 

 

7. Monitoraggio AQ Piano Strategico Ateneo  

Il Presidente relaziona sulle attività in corso per il monitoraggio delle azioni relative alla Didattica e alla 
Ricerca e Terza Missione svolte dalle commissioni di Ateneo CD e CRTM. Le Commissioni concluderanno 
le loro attività di monitoraggio in Gennaio 2025, in cui ogni obiettivo e relative azioni sono state codificate 
secondo la metrica definita dal PQA e definiti specifici indicatori per la valutazione dell’efficacia delle azioni. 

Per il monitoraggio delle azioni relative agli obiettivi AQ si rimanda al punto 8 dell’ordine del giorno. 

 

8. Relazione attività AQ 2024 

La relazione AQ del 2024 è in fase conclusiva e contiene le attività AQ svolte dal PQA. Tale relazione 
verrà trasmessa al NdV. 

Il Presidente relaziona anche sull’attività del GdL n.1 (Guarino, Clerici, Ferracuti), che hanno analizzato 
gli ambiti di sede B e D e aggiornato il GANTT delle attività per il follow-up. Il documento aggiornato e 
commentato verrà trasmesso al NdV e delineerà il piano per il superamento delle condizioni/raccomandazioni 
ANVUR. 

 

9. Programmazione attività di formazione AQ 2025 

Il Presidente dà la parola alla Prof.ssa Arcese che descrive le attività del GdL “Comunicazione, 
promozione e formazione AQ” (Guarino, Arcese, D’Agostino). Le attività di formazione straordinarie del 
2025 conterranno la presentazione del Manuale di Qualità, dei Piani Strategici Dipartimentali e dei criteri di 
Valutazione della Qualità della Ricerca VQR 2020-2024. 

Le attività di formazione saranno articolate in moduli in cui si presenteranno PS d’Ateneo, CUG, Codice 
Etico, modello AVA3. I corsi sul modello AVA3 hanno lo scopo di aumentare la conoscenza e 
l’inquadramento dei processi di AQ. Verranno svolti corsi specifici: 

1) AQ CDS e Dottorati 
2) AQ Sede e Dipartimenti. 

I primi saranno rivolti ai coordinatori di CDS e di corsi di dottorato e i relativi Gruppi di Riesame. I secondi 
saranno svolti in prosecuzione dei corsi tenutisi nel 2024 e rivolti a Organi di Governance, ai Direttori di 
Dipartimento e Referenti AQ di Dipartimento. 

Il Presidente ringrazia la Prof.ssa Arcese per il lavoro svolto. 
 

10. Sito web: revisione pagina AQ  

Si rimanda la discussione del sito web di Ateneo alla prossima riunione. 

 

 

 



 
 

 
 

 

11. Varie ed eventuali  

Null’altro essendovi a deliberare e nessuno dei presenti chiedendo di intervenire, il Presidente dichiara 
chiusa la riunione alle ore 12:05. 
 
Il Presidente        Il Segretario 
Prof. Stefano Guarino       Prof.ssa Barbara Ferracuti 


